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Griine Logistik auf dem Vormarsch :
Redakti

von Dipl.-Kfm. (FH) Thomas Keuschen und Prof. Dr. Matthias Klumpp,
Institut fiir Logistik- & Dienstleistungsmanagement (ild), FOM Hoch-
schule fiir Oekonomie & Management gemeinniitzige GmbH, Essen

Hochschulen sind die Briickenbauer zwischen Wissenschaft und Wirtschaft - und
manchmal schlieBt diese Pioniertatigkeit auch unbequeme Fragen an die Wirtschaft
mit ein. So geschieht dies derzeit im Bereich der Griinen Logistik: Sie wird zuneh-
mend von Kunden, Politik und Wissenschaft gefordert, auch wenn wenige Verlader
in der Logistik bereit sind, dafiir mehr zu bezahlen. Daher sehen sich insbesondere
mittelsténdische Logistikdienstleister nicht in der Lage in nachhaltige Konzepte Zeit
und Geld zu investieren. So entsteht ein Konflikt, zu dessen Lésung die Wissenschaft
beitragen kann: Durch Standardisierung und durch die Entwicklung innovativer
Konzepte, welche zugleich Ressourcen und Kosten sparen. Seit 2009 erforscht das
ild Institut fiir Logistik- & Dienstleistungsmanagement der FOM in Essen gemeinsam
mit weiteren Projektpartnern im Projekt LOGFOR, Entwicklungen in der Logistikbran-
che. Die Wissenschaftler untersuchen als zweiten bedeutenden Trend fiir die Logistik
nach RFID seit 2010 nachhaltige Logistik- und Dienstleistungskonzepte. Aus diesen
Forschungsarbeiten wird unter anderem ein Handbuch zur Qualifikation im Bereich
der Griinen Logistik entstehen sowie am 26.01.2011 eine Tagung in Essen zu diesem
Themenbereich stattfinden.

1. Green Logistics - Ein bedeutendes Thema fiir die Logistik

In vielen Unternehmen ist ,Green Logistics” als nachhaltige Logistik ein aktuelles und
wichtiges Thema geworden. Kunden legen immer mehr Wert auf umweltvertragliche
Produkte, der Carbon Footprint gewinnt in der Offentlichkeit immer mehr an Bedeu-
tung. Zusétzliche Kosten entstehen in Unternehmen durch die Nutzung der Umwelt,
so missen beispielsweise Emissionszertifikate, die in Abhangigkeit von der CO2-
Emission stehen, erworben werden. Der Einsatz von innovativen Konzepten, Techno-
logien und Produkten ermdglicht es, bei gleichem Output weniger Materialien und
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GSCEM:

Kiinftig
Dokumentation der
CO2-Emissionen fiir
einzelne Transport-
vorgange?

Ressourcen einzusetzen. Die Verbesserung der CO2-Effizienz ist mittlerweile ein
entscheidender Wettbewerbsfaktor geworden. Diese Entwicklungen haben sowohl
Auswirkungen bei den operativen Abldufen als auch bei den strategischen Entschei-
dungen der Logistikdienstleistungsbranche. Eine erste Strukturierungsiibersicht bie-
tet die folgende Ubersicht aus den Forschungsarbeiten des Projektes LOGFOR, welche
vier Bereiche einer nachhaltigen Logistik unterscheidet. Insbesondere die Bereiche
Strategische Griine Logistik mit der Frage nach Standorten, Lagerstrukturen und ge-
wahlten Verkehrstragern bestimmt das Logistikgeschaft der Zukunft. Aber auch ope-
rative Fragen im Rahmen eines ,Green Supply Chain Event Management” (GSCEM)
werden an Bedeutung zunehmen, da die Dokumentation von Ressourcenverbriu-
chen und beispielsweise CO2-Emissionen in Zukunft auf einzelne Transportvorgdnge
herunter gebrochen und dokumentiert werden wird. Dies stellt eine groBe Herausfor-
derung an operative (IT-)Systeme der Logistikdienstleister dar - zukiinftig werden
zur Entscheidungsunterstiitzung neben den Kosten auch derartige Ressourceniiber-
legungen berechnet und angezeigt werden miissen.

Griine Logistik als
kiinftige strategische
Geschaftsgrundlage
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2. Strategische Griine Logistik

Durch nachhaltige Strategien, wie z.B. der ,Oko-Effizienz", kénnen sich Unternehmen
wirtschaftliche Vorteile verschaffen. Investitionen in anspruchsvolle Fertigungstech-
nologien und Verkehrsmittel, wie z. B. Elektroautos kénnten - langfristig - ein
Erfolgsfaktor sein. Praktiker und Wissenschaftler gehen davon aus, dass eine
Erh6hung der Energiepreise in naher Zukunft wahrscheinlich ist. Dariiber hinaus
kann der Beitrag zur 6kologischen Nachhaltigkeit zur Imageverbesserung fiihren

und bezieht alle Interessengruppen wie u.a. Kunden, Lieferanten und die Gesellschaft
mit ein. Hier findet vor allem das Konzept ,Corporate Social Responsibility" (CSR),
welches als freiwillige Verpflichtung des Unternehmens zum nachhaltigen Denken
verstanden werden kann, Anwendung. Dabei miissen Unternehmen nicht nur die
gesetzlichen Anforderungen (,Compliance”) erfiillen, sondern es werden eigene
unternehmensspezifische ethische Grundsatze geschaffen, die im Einklang mit den
Werten und der Moral der Gesellschaft stehen. In der wirtschaftswissenschaftlichen
Theorie wird die Annahme vertreten, dass nachhaltiges und ékologisches Denken
langfristig den Geschaftserfolg sicherstellen wird. Dies kann beispielsweise mit dem
Qualitdtsmanagement verglichen werden: Gerade fiir Logistikdienstleister ist eine
QM-Zertifizierung mittlerweile ,strategische Geschaftsgrundlage”, ohne die keine
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Kunden Auftrige platzieren - eine derartige Entwicklung kann bei ausreichender
Standardisierung auch fir die Griine Logistik erwartet werden.

Wenn iiber Carbon Footprinting in der Logistik gesprochen wird, ist sicherzustellen,
dass nicht nur die CO2-Emmissionen Beriicksichtigung finden. Vielmehr miissen alle
relevanten Treibhausgase, die fiir die globale Erwdrmung verantwortlich sind

(im Kyoto-Protokoll definiert) beriicksichtigt werden. Um eine konkrete Berechnung
erreichen zu kdnnen, lassen sich alle relevanten Emissionen in kohlendioxid-
dquivalente (CO2e) Emissionen umwandeln. Das ,Global Warming Potential” (GWP)
ist in diesem Zusammenhang der am haufigsten verwendende Vergleichswert, der
vom Ausschuss fiir Klimaveranderungen ,Intergovernmental Panel on Climate
Change (IPCC)" definiert wurde. Er zeigt den relativen Beitrag eines Treibhausgases
zur globalen Erwdrmung innerhalb einer bestimmten Frist an, z.B. GWP100 = 100
Jahre.

Carbon Footprinting
in der Logistik:

Neben CO2-Emissio-
nen alle relevanten
Treibhausgase
beriicksichtigen

Ein weiterer wichtiger Aspekt innerhalb des Carbon Footprinting ist eine klare und
einheitliche Bestimmung der Systemgrenze, sowie das Hinzufiigen oder das Weglas-
sen bestimmter Treibhausgase. Unter- bzw. Uberschatzungen der Emissionenswerte
fur Treibhausgase fiihren zu Intransparenz und zu Doppelungen bei der Bilanzierung.
Verhindern Iasst sich dies nur durch einen gepriiften und weltweit einheitlichen Re-
chenstandard. Das bekannte und weltweit anerkannte Instrument, um Treibhausga-
se zu quantifizieren und zu steuern, ist das ,Greenhouse Gas (GHG)" Protokoll. Die in
diesem Protokoll zusammengefassten Standards wurden 1998 durch den World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD) und das World Resources
Institute (WRI) entwickelt. Das GHG-Protokoll macht Vorgaben, wie Treibhausgas-
Emissionen berechnet werden sollen. Drei Kategorien (,Scopes") kénnen dabei un-
terschieden werden:

Weltweit
einheitlicher Standard
fiir Bilanzierung von
Treibhausgasen im
Rahmen des Carbon
Footprinting in der
Logistik erforderlich
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GHG-Kategorien
(.Scopes") zur
Berechnung der
Treibhausgas-
Emissionen

Anforderungen an ein
Green Supply Chain
Event Management-
System (GSCEM)

92

® Scope 1: Direkte Emissionen, die von Unternehmen verursacht werden wie bei-
spielsweise den Transport mit firmeneigenen Fahrzeugen oder chemische und
physikalische Prozesse fiir die Stromerzeugung.

® Scope 2: Indirekte Emissionen, die vom Unternehmen durch Sekundéarenergietrager
verursacht werden. Als Beispiel kann Fernwarme, die vom Unternehmen gekauft
und innerhalb der organisatorischen Systemgrenze genutzt wird, genannt werden.

® Scope 3: Sonstige indirekte Emissionen aus den Aktivitaten des Unternehmens, die
nicht an eigenen oder zu kontrollierenden Quellen anfallen, jedoch Konsequenz der
unternehmerischen Tatigkeit sind. Als Beispiel kann die Nutzung durch den End-
verbraucher, Geschiftsreisen von Mitarbeitern oder den Transport von Subunter-
nehmen aufgefilhrt werden.

Die ersten beiden Kategorien sind obligatorisch, gerade die dritte Kategorie ist jedoch
gerade fiir Logistikunternehmen durch den Einsatz von Subunternehmern relevant
und mit einzubeziehen. Diese Uberlegungen zeigen, dass Emissionen entlang der ge-
samten Supply Chain verursacht werden und es unerlasslich ist, sowohl direkte als
auch indirekte Emissionen bei der Ermittiung zu beriicksichtigen. Auch ein gemein-
sames Verstandnis der BezugsgroBen ist fiir die Emissionsermittiung erforderlich.
Eine bekannte Methode um Auswirkungen auf die Natur eines Produktes oder einer
Dienstleistung zu messen, ist das Life-Cycle-Assessment. Diese Methode beriicksich-
tigt Emissionen samtlicher Aktivitdten im gesamten Lebenszyklus.

3. Operative Griine Logistik

Fur die Integration aller spezifischen Perspektiven, die in einem Supply Chain Event
Management System bendtigt werden, ist ein ganzheitliches Management-Modell
erforderlich. Die Ber(icksichtigung eines Griinen- bzw. eines Nachhaltigkeits-Aspek-
tes ist unerldsslich. Das nachfolgende Modell kann wie folgt beschrieben werden und
kann als Handlungsempfehlung fiir zukiinftige logistische Entscheidungen verstan-
den werden:

Die ,Griine Perspektive® kann in Ressourcenreduktion, Sicherheit und Umwelteffi-
zienz differenziert werden. Zielsetzung bei der Ressourcenreduktion ist es, maglichst
niedrige Verbréuche an nicht erneuerbaren Ressourcen z.B. Energie und Rohstoffe
fir Transport- und Logistikdienstleistungen, zu erzielen. Die Verschmutzung z.B.
durch Ol in den natiirlichen Lebensraumen fallt unter Sicherheit. Zielsetzung der
Umwelteffizienz ist die Reduktion von Emissionen wie beispielsweise Treibhausgasen
oder anderer umweltverschmutzenden Stoffen.

Bei der ,Logistikperspektive" wird zwischen Verfiigbarkeit, Qualitét und Transparenz
unterschieden. Die Sicherstellung der Verfligbarkeit der richtigen Giiter zur richtigen
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Zeit am richtigen Ort (,Seven Rights”) ist Zielsetzung der Verfiigbarkeit. Der rei-
bungslose Warentransport sowie das Service- und das Sicherheitsbewusstsein wer-
den durch die ZielgroBe Qualitat beriicksichtigt. Um einen optimalen Ablauf in der
Supply Chain erreichen zu kénnen, ist weiterhin Transparenz wichtig. Um dies zu er-
zielen fallen hier u.a. ,Realtime”-Informationen iiber den Transport, Waren- und In-
formationsfliisse der Gesamtlogistikleistung fir den Kunden sowie anderen wichti-
gen Partner an.

Bei der ,Kundenperspektive® wird in Umsatz, Risiko und Prozesseffizienz differen-
ziert. Fir Leistung wird die Relation von Kosten und Qualitit gewichtet. Die Zielset-
zung des Risikomanagement, welches als Risiko dargestellt ist, legt die Risikostrate-
gie des Unternehmens fest. Mit dieser Strategie kann das Unternehmen existenzbe-
drohende Gefahren abwehren. Hier wéren beispielsweise eine Messung und Steue-
rung der Risiken bei Unterbrechung der Supply Chain zu bestimmen. Unter anderem
mit Hilfe des E-Procurement lassen sich die Prozesszeiten und Prozesskosten in der
internen Supply Chain bestimmen und reduzieren, die im Rahmen der Prozesseffi-
zienz ermittelt werden.

Bei der ,Event- & Flexibilitatsperspektive” kann zwischen Schnelligkeit, Akzeptanz
und Implementierung unterschieden werden. Die Schnelligkeit bei standardisierten
Verfahren ist fiir die Uberlebensfahigkeit einer Supply Chain wichtig. Hier wird Zeit
als Wettbewerbsfaktor verstanden. Die Akzeptanz ist unter allen Akteuren ein
bedeutender Faktor, damit ein einheitliches GSCEM realisiert werden kann. Alle
Prozessschritte sind aufgrund der Technologieentwicklung hochdynamisch und
bedirfen der Akzeptanz bei den Mitarbeitern, den Lieferanten, Kunden und Logistik-
dienstleistern. Um jedoch
das volle Potenzial nutzen
zu kdnnen, muss eine
Implementierung auch bei
den Ausbildungsinhalten
der Akteure beriicksichtigt
werden. All diese Perspek-
tiven bilden eine
integrierte Sichtweise als
.Griines SCEM Cockpit".
Dieses Modell kann als
Handlungsempfehlung
fiir zukiinftige logistische
Entscheidungen verstan-
den werden.

93



nal
=
!

Newsletter VERKEHR 03| 2010

Neuer berufsbeglei-
tender Masterstudien-
gang Logistik ab Marz
2011

2. LOGFOR-Tagung
am 26. Januar 2011
in Essen

Gefdrdert durch:
EUROPAISCHE UNION

- Investition in unsere Zukunft
fur regionale Entwickiung

Ministerium for Wirtschaft,

des Landes Nordrhein-Westfalen A

Ziel2.NRW

Regionale Wettbewerbsfahigheil und Beschaftiqung

4. Qualifikationsbedarf fiir Griine Logistik

Trotz steigenden Interesses von Praxis und Wissenschaft gibt es bislang nur wenige
fundierte Theorien, Instrumente, Modelle, Methoden und Verfahren beziiglich nach-
haltiger Logistikkonzepte. Sowoh! Industrieunternehmen als auch Logistikdienstlei-
ster haben das Potenzial der Griinen Logistik erkannt. Jedoch bedarf es bei der Perso-
nalqualifikation um eine Erganzung der Aus- und Weiterbildungsinhalte. So sollen
beispielsweise Bachelor- und Masterstudiengdnge umfassender auf die neuen Her-
ausforderungen vorbereiten - dies realisiert die FOM mit einem berufsbegleitenden
Masterstudiengang Logistik ab Marz 2011. Die Partner des LOGFOR-Projektes ent-
wickeln weiterhin fir die unternehmensinterne Weiterbildung ein modulares Qualifi-
kationskonzept zum Thema Griine Logistik, das auch den Anforderungen des Deut-
schen Qualifikationsrahmens (DQR) fiir lebenslanges Lernen entspricht. Dieses Kon-
zept wird neben Praxisvortrdgen zu Griinen Logistik auf der zweiten LOGFOR-Tagung
am 26. Januar 2011 in Essen vorgestellt. Angesprochen sind Personal- und Weiterbil-
dungsverantwortliche in Speditionsunternehmen sowie in verladenden Industrie-
und Handelsunternehmen mit Logistikbezug. Zu den Referenten zihlen neben den
LOGFOR Wissenschaftlern Experten des Fraunhofer-Institutes IML Dortmund, der DB
Schenker Deutschland, der Deutschen Post DHL und der Imperial Logistics Interna-
tional. Schwerpunkte sind u.a. Konzepte und Techniken, rechtliche und transport-
maBige Aspekte sowie Produkt- und Unternehmensstrategien fiir nachhaltige
Logistikkonzepte.

Sie kdnnen sich bereits jetzt fiir eine Teilnahme an der zweiten LOGFOR-Tagung am
26.01.2011 vormerken lassen. Kontakt: Frau Manuela Vogel, Tel. 0201 81004-178,
E-Mail: manuela.vogel@fom.de

Das Forschungsprojekt LOGFOR wird im Rahmen der ZIEL 2-Férderung des Landes
Nordrhein-Westfalen mit Mitteln des Europaischen Fonds fiir Regionale Entwicklung
der EU gefordert.
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FOM Forum Logistik Duisburg
«Green Logistics in der Praxisumsetzung” am 27.10.2010
A e e AT e e T e S R o N TR W)

Ganz im Zeichen der griinen Logistik steht die vierte Folge des jahrlich statt-
findenden Logistikforums. Unter der Leitung von Prof. Dr. Matthias Klumpp stellen
sich am 27.10.2010 ab 18:00 Uhr in Duisburg Experten der Diskussion um die
«Green Logistics in der Praxisumsetzung”.

So berichtet der Vice President der Region Central Europe von DHL Supply Chain
iber den Weg ,Vom Produkt zum Unternehmensfiihrungskonzept”, wahrend

Prof. Dr. Noche von der Universitat Duisburg - Essen die Potenziale und Grenzen der
entsprechenden Technik gegeniiberstellt. Ganz konkret wird auch der Vortrag der
Noweda-Mitarbeiter Andreas Kock, Personalleiter, und Christian Wick: Gemeinsam
veranschaulichen sie die Berechnung des anfallenden CO2-Wertes. Abgerundet
werden die Erlduterungen der Unternehmensvertreter durch die Ausfiihrungen von
Prof. Dr. Klumpp (FOM ild) und Tristan Keusgen (DB Schenker) zu den neuen Logistik-
prozessen flr Elektro-LKW, bevor die Experten sich zu einer Podiumsdiskussion zu-
sammenfinden und anschlieBend bei einem kleinen Imbiss fiir einen gemeinsamen
Austausch mit allen Teilnehmern zur Verfiigung stehen.

Das FOM Forum Logistik startet um 18 Uhr im Duisburger Tec Center in der
BismarckstraBe 120. Die Teilnahme ist unentgeltlich moglich. Anmeldungen nimmt
Christina Vogeler bis zum 20. Oktober 2010 unter Tel. 0203 306-3432 oder
christina.vogeler@fom.de entgegen.

4. FOM Forum
Logistik Duisburg
«Green Logistics in der
Praxisumsetzung”
27.10.2010

18:00 Uhr | Duisburg
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