8 BLICKPUNKT

Bullwhip-Effekt
senkt Profitabilitat
um bis zu 30 Prozent

Schwankungen in der Nachfrage
haben Auswirkungen auf Bestande

wachsen an der Schnittstelle zum Endverbraucher
umso stirker an, je weiter man tiber die Einzel- und
GroRhéndler zu den Herstellern bis hin zu deren Lieferan-
ten und Sublieferanten zuriickgeht. Es kommt zu einem
»Aufschaukelungseffekt“: Die anfangs belanglos erschei-
nenden Schwankungen der Endverbrauchernachfrage
fithren , riickwirts” in der Logistikkette zu immer gravie-
renderen Ausschligen bei Kapa-
zitdtsauslastung und Lagerbe-
stand - dem Bullwhip-Effekt.
Schitzungen zufolge kénnte die
betriebliche Profitabilitat zwi-
schen acht und dreifig Prozent er-
hoht werden, wenn es geldnge,
diesen Effekt zu vermeiden.
Der Bullwhip-Effekt ist eine Kon-
sequenz rationaler Optimierungs-
entscheidungen auf den einzelnen
. Stufen einer Logistikkette. Er ldsst
nDer B_u"w_h'p— sich also nicht dilrch »verniinftige-
Effekt ist eine re“ Planungen einzelner Akteure
Konsequenz des Supply Chain Managements
: ;. bekdmpfen. Angesichts dieses Be-
ra_tlonaler op ti- funds ll:esteht gine Herausforde-
mierungsent- rung darin zu erkennen, durch
scheidungen.”  welche Entscheidungsmechanis-
...................... men es zu solchen Aufschauke-
lungseffekten kommt und mit wel-
chen konkreten Handlungsempfehlungen fiir die be-
triebliche Praxis solchen Fehlsteuerungen wirksam be-
gegnet werden kann.

Schwankungen am ,front end“ einer Lieferkette

Forschungsarbeit mit dem Stinnes Logistics Award

2004 ausgezeichnet, die sich mit der Erklarung des
Bullwhip-Effekts und mit praktisch umsetzbaren Emp-
fehlungen zu seiner Uberwindung intensiv auseinander
gesetzt hat. Sie wiirdigte mit dieser Auszeichnung die Dis-
sertation von Frau Dr. Susanne Keller zum Bullwhip-Ef-
fekt am Essener Institut fiir Produktion und Industrielles
Informationsmanagement der Universitit Duisburg-Es-
sen. Frau Dr. Keller ist es zum ersten Mal gelungen, an-
hand eines komplexen produktionswirtschaftlichen Lo-
gistikketten-Modells maogliche Ursachen des Bullwhip-
Effekts systematisch zu analysieren, dabei seine Auswir-
kungen exakt zu messen und eine breite Palette von MaR-
nahmen, die zur Reduzierung dieses Effekts von Theorie
und Praxis vorgeschlagen werden, hinsichtlich ihrer wirt-
schaftlichen Effektivitat prazise—d. h. quantitativ-zu be-
werten. Ihre Forschungsarbeit zeichnet sich sowohl
durch theoretisch fundierte Losungen fiir ein herausfor-
derndes Problem als auch durch konkrete Handlungs-
empfehlungen mit unmittelbarer Relevanz fiir die be-
triebliche Praxis aus.

D ie Stinnes Stiftung hat eine betriebswirtschaftliche

Gespiir, qualitativ exzellente, anwendungsorien-

tierte Forschungsarbeiten an der Nahtstelle zwi-
schen Wissenschaft und Praxis aufzuspiiren und in den
Blickpunkt der betriebswirtschaftlich interessierten Of-
fentlichkeit zu riicken. Angesichts des Riickzugs der 6f-
fentlichen Hand aus der Finanzierung deutscher Univer-
sitdten gewinnen Initiativen der deutschen Wirtschaft —
wie sie von der Stinnes Stiftung vorgelebt werden - groRe
Bedeutung, praxisnahe und zugleich wissenschaftlich
hoch stehende Forschungsarbeiten zu fordern und her-
vorragend qualifizierte Nachwuchskrifte fiir eine Tatig-
keit in der Wirtschaft zu begeistern.

D er Stinnes Stiftung gebiihrt Anerkennung fiir ihr
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